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HP Client Management Solutions ger standardbaserade losningar 
for hantering och kontroll av stationara, arbetsstationer och barbara 
datorer i natverksmiljo. Ar 1995 introducerade HP branschens forsta 
system for fullstandig styrbarhet av personliga bordsdatorer. HP har 
patenterat tekniken for denna styrbarhet. Sedan dess har HP gatt i 
spetsen for en stravan inom branschen att ta fram nodvandig standard 
och infrastruktur for att effektivt kunna installera, konfigurera och 
styra stationara och barbara datorer samt arbetsstationer. HP samarbetar 
intimt med ledande tillverkare av styrprogram for att sakerstalla 
kompatibiliteten mellan HP Client Management Solutions och deras 
produkter. HP Client Management Solutions ar en viktig aspekt av 
vart omfattande atagande att forse dig med losningar som ar till hjalp 
under de fyra faserna i bordsdatorns livscykel - planering, installation, 
hantering och kopplingar. 

De viktigaste mojligheterna och funktionerna med bordsdatorhantering ar: 

■ Forsta konfigurering och installation 

■ Fjarrinstallation 

■ Uppdatering och hantering av program 

■ ROM-uppdatering 

■ Inventariekontroll och sakerhet 

■ Felmeddelanden och aterstallning 

Stodet for de olika funktionerna som beskrivs i handboken kan variera 
med modell och programversion. 
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Initial konfiguration och installation 

Datom levereras med en forinstallerad systemprogramprofil. Efter 
en snabb "programuppackning" kan du borja anvanda datorn. 

Du vill kanske byta ut den forinstallerade programprofilen mot en 
anpassad profil bestaende av system- och anvandarprogram. Det fmns 
flera olika satt att installera en egen programprofil. Dessa ar: 

■ Installera extraprogram efter det att den forinstallerade 
programprofilen har packats upp. 

■ Anvanda verktyg for programinstallation sasom Altiris Deployment 
Solution for att byta ut den forinstallerade programvaran mot en 
anpassad programprofil. 

■ Anvanda en diskkloningsprocess for att kopiera innehallet fran 
en harddisk till en annan. 

Den basta metoden beror pa din IT-miljo och processerna i den. 
Avsnittet PC Deployment [Stalla iordning PC:n] pa HPs webbplats 
Lifecycle Solutions 

(http://whp-sp-orig.extweb.hp.com/country/ us/en/solutions.html) 
innehaller information som kan hjalpa dig att valja den basta 
installationsmetoden. 

Cd-skivan Restore Plus!, ROM-baserad installation och ACPI-kompatibel 
maskinvara ger ytterligare hjalp att aterskapa systemprogramvara, 
konfigurering, felsokning och stromsparfunktioner. 

Altiris Deployment Solution Agent 

Det har programmet finns redan i datorn. Nar det har installerats kan 
du kommunicera med administratorens Deployment Solution-konsol. 

Gor sa har for att installera Altiris Deployment Solution Agent: 

1 . Klicka pa Start. 

2. Klicka pa Alia program. 

3. Klicka pa Installera programvara. 

4. Klicka pa Nasta. 

5. Rulla ned och klicka pa lanken for att installera Altiris AClient. 



2 



www.hp.com 



Handboken Hantera datom 



Hantering av bordsdatorer 



HP Local Recovery 

Med Local Recovery sakerhetskopieras data- och systemfiler till 
ett skyddat utrymme pa harddisken. Om data eller filer gar forlorade, 
raderas eller blir oanvandbara, kan du anvanda Local Recovery for 
att aterskapa data eller aterstalla den senaste goda systemprofilen. 

Gor sa har for att installer a detta forladdade program: 

1 . Klicka pa Start. 

2. Klicka pa Local Recovery. 

3. Klicka pa Nasta. 

4. Rulla ned och klicka pa lanken for att installera HP Local 
Recovery. 

Fjarrinstallation av system 

Med fjarrinstallationsfunktionen Remote System Installation 
kan du starta och stalla in systemet med hjalp av program- och 
konfigurationsinformationen i en natverksserver genom att anvanda 
PXE (Preboot Execution Environment). Fjarrinstallation anvands 
vanligtvis som ett verktyg for installning och konfiguration av 
system och kan anvandas for foljande: 

■ Formatera en harddisk 

■ Installera en programprofil i en eller flera nya persondatorer 

■ Fjarruppdatering av systemets BIOS i flash-ROM 
("Fjarruppgradering av ROM" pa sidan 13) 

■ Konfigurering av systemets BlOS-installningar 

For att starta fjarrinstallationen trycker du pa F12 nar meddelandet 
F12 = Network Service Boot visas i nedre hornet pa skarmbilden 
med HP-logotypen. Folj instruktionerna pa skarmen for att fortsatta. 
Standardstartordningen ar en BlOS-konfigurationsinstallning som 
kan andras sa att den alltid forsoker starta fran PXE. 

HP och Altiris, Inc. har samarbetat for att utveckla verktyg som 
underlattar och gor att hanteringen och installationen av foretagsdatorer 
inte tar sa lang tid, vilket sanker totalkostnaden och gor HP-datorerna 
till foretagets mest hanterbara klientdatorer. 
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Uppdatera och hantera program 

HP tillhandahaller flera verktyg for hantering och uppdatering av 
programvara i bordsdatorer, arbetsstationer och barbara datorer: 

■ HP System Software Manager 

■ HP Client Manager-programvara 

■ HP Client Management Solutions som anvander Altiris 

■ HP OpenView Management Suite for bordsdatorer som anvander 
Radia 

■ HP Local Recovery 

■ Dantz Backup and Recovery 

■ HP Product Change Notification [Meddelande om andring 
av produkt] 

■ HP Subscriber's Choice 

HP System Software Manager 

HP System Software Manager (SSM) ar ett gratisprogram som gor att 
fjarrinstallationen av drivrutins- och BlOS-uppdateringarna kan ske 
automatiskt for HPs arbetsdatorer som ingar i ett natverket. Nar SSM 
kors, bestammer den utan anvandarens medverkan revideringsnivan 
for drivrutiner och BIOS som finns installerade i varje natverkssystem 
och jamfor dessa med testade systemprogram-SoftPaqs som forvaras 
centralt. SSM uppdaterar sedan automatiskt alia program i natverkets 
PC:ar till den senaste versionen som finns i fillagret. Eftersom SSM 
endast tillater distribution av SoftPaq-uppdateringar till de korrekta 
klientsystemmodellerna, ar det tryggt och effektivt for administratorerna 
att anvanda SSM for uppdatering av systemets programvara. 

System Software Manager integreras med distributionsverktyg for 
foretagsprogram, exempelvis HP OpenView Management Suite som 
anvander Radia och Microsoft Systems Management Server (SMS). 
Med hjalp av SSM kan du distribuera kundens egna eller tredje parts 
uppdateringar i SSM-format. 

SSM kan hamtas kostnadsfritt pa adressen www.hp.com/go/ssm. 
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HP Client Manager Software 

HP Client Manager-programvaran som utvecklats med Altiris kan 
erhallas kostnadsfritt till alia HPs stationara bordsdatorer, barbara 
datorer och arbetsstationsmodeller som stodjer funktionen. SSM ar 
integrerad i HP Client Manager och gor det mojligt att centralt spara, 
overvaka och hantera maskinvaran i HPs klientsystem. 

Anvand HP Client Manager for att: 

■ Erhalla vardefull information om maskinvaran, exempelvis CPU-, 
minnes-, video- och sakerhetsinstallningar 

■ Overvaka systemets "halsa" for att atgarda fel innan sadana intraffar 

■ Installera drivrutiner och BlOS-uppdateringar utan att behova 
arbeta med varje PC 

■ Fjarrkonfigurera BIOS och sakerhetsinstallningar 

■ Automatisera processer for att maskinvaruproblem snabbt ska losas 

HP Client Manager anvander samma Altiris-infrastruktur som de ovriga 
livscykellosningarna i Altiris. Konstruktionen ger en avsevard fordel 
for IT-personalen, eftersom endast en infrastruktur maste installeras 
och underhallas. Eftersom information lagras i en databas, erhaller du 
kompletta och konsekventa inventarierapporter liksom information 
om systemets halsa och sakerhet. Du anvander ett enda, konsekvent 
konsolgranssnitt i planerings- och sparningsforloppet bade for 
maskinvaru- och programvaruhanteringen av dina klientsystem. 

Mer information om HP Client Manager finns pa adressen 
www.hp.com/go/easydeploy. 
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HP Client Management Solutions som anvdnder Altiris 

Det finns fler Altiris-hanteringslosningar som kan kopas via 
HP som komplement till maskinvaruhanteringsfunktionema 
i HP Client Manager. Dessa Altiris-losningar ar riktade mot 
klientens IT-livscykelutmaningar inklusive: 

■ Inventarievardering 

■ Programlicenskompabilitet 

■ Typmigrering 

■ Installation av programprofil 

■ Programdistribution 

■ Inventariekontroll 

■ Sakerhetskopiering och aterstallning for klient 

■ Fellosning 

Mer information om HP Client Management Solutions finns 
pa adressen www.hp.com/go/easydeploy. 

HP och Altiris har en unik samarbete som omfattar mer an forsaljning 
och marknadsforing. Den bestar bl.a. av gemensam utveckling och ett 
teknologiutbyte som omfattar HP Client-, Server-, Open View- och 
Services-grupperna, for att kunna erbjuda de basta losningarna i sitt 
slag for HPs partners och kunder. 

Med borjan ar 1999 inledde Compaqs personalsystemgrupp och Altiris 
ett samarbete for att kombinera Compaqs starka stallning som pionjar 
nar det galler datorhardvara och -styrbarhet med styrkan hos Altiris 
datorinstallations- och migreringsfunktioner. Samarbetet vaxte till 
en strategisk allians i samband med introduktionen av heltackande, 
kostnadseffektiva losningar for hantering av IT-livscykeln, inklusive 
HP Client Manager Software, som man utvecklade tillsammans och som 
ar den basta maskinvaruhanteringen av sitt slag for HPs persondatorer. 

Baserat pa personalsystemgruppens framgangar introducerade 
branschstandard-servergruppen ar 2001 ProLiant Essentials Rapid 
Deployment Pack, en OEM-version av Altiris Deployment Solution 
kombinerad med HPs SmartStart Toolkit. HP anvander den har 
losningen for forberedelse av ProLiant-servrar (inklusive bladservrar), 
men aven Bladdatorer, en huvudkomponent i HPs Consolidated 
Client Infrastructure. 
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Efter sammanslagningen av HP och Compaq har samarbetet utokats 
ytterligare med foljande erbjudanden: 

■ Altiris Deployment Solution kan kostnadsfritt testas under en 
30-dagars forsoksperiod i HPs stationara datorer. Darefter maste 
en licens anskaffas. 

■ HP Local Recovery, ett sakerhetskopierings/aterstallningsprogram, 
erhalls kostnadsfritt tillsammans med HPs stationara datorer. 

■ Altiris Connector for HP OpenView erbjuder klientinventarie- 
och handelseintegration med HP OpenView Network Node 
Manager, Operations och Service Desk. 

■ Altiris Connector for HP Systems Insight Manager mojliggor 
konsoliderad installation och hantering av HP-klienter och 
-servrar fran HP Systems Insight Manager-konsolen. 

HP ar foregangaren pa marknaden genom att kunna erbjuda en 
enda losning for installation och konfigurering av persondatorer, 
barbara datorer, tunna klienter och Windows- samt Linux-servrar 
plus stor integration med HPs hanteringsverktyg for foretag. 
HP kan tillhandahalla en omfattande utbildnings- och tjansteexpertis 
fran HP Services-organisationen och Altiris. Den har kombinationen 
av HP Client Management Solutions och tjanstefunktioner utgor 
det basta alternativet for kunder som forsoker reducera kostnaderna 
och komplexiteten vad galler hantering av klientsystem. 
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HP OpenView Management Suite for bordsdatorer 
som anvander Radia 

HP OpenView Management Suite for bordsdatorer som anvander Radia 
ar ett mycket skalbart, policybaserat andrings- och konfigurationsprogram, 
som gor det mojligt for administratorerna att effektivt och tillforlitligt 
inventera, installera och underhalla programvara och innehall over 
heterogena bordsdatorplattformar fran en webbaserad konsol. 

HP OpenView Management Suite for bordsdatorer som anvander 
Radia garanterar tillgangligheten for bordsdatorprogram, och att 
operativsystem, applikationer och innehall som personalen, partners 
eller kunder har behov av ar korrekta till 100%, hela tiden. 

HP OpenView Management Suite for bordsdatorer som anvander 
Radia ar val beprovat av foretagskunder over hela varlden och kan 
leverera over 99% installationstillforlitlighet i mycket komplexa och 
storskaliga IT-miljoer. Programmet automatiserar hanteringen av 
andringar, vilket ger dramatiska IT-kostnadsbesparingar, accelererad 
svarstid for programvara och innehall och okad produktivitet och 
tillfredsstallelse for anvandaren. 

HP OpenView Management Suite for bordsdatorer som anvander 
Radia mojliggor for IT-personal att: 

■ Samla in maskin- och programvaruinventarium over flera 
plattformar 

■ Forbereda ett programpaket och utfora effektanalyser fore 
distributionen 

■ Inrikta sig pa enskilda bordsdatorer, arbetsgrupper eller hela 
bordsdatorpopulationer nar det galler installation och underhall 
av programvara och innehall 

■ Atgarda och hantera operativsystem, applikationer och innehall 
i distribuerade bordsdatorer fran valfri plats 

■ Integrera med HP OpenView Service Desk och andra hjalp- och 
systemhanteringsverktyg 

■ Ta fram en gemensam infrastruktur for hantering av programvara 
och innehall i sa gott som vilken enhet/plattform/natverk som 
heist for alia anvandare i foretaget 

■ Uppfylla foretagets behov 
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HP Open View Management Suite for bordsdatorer som anvander Radia 
erbjuds som en separat losning och ar aven helt integrerad med andra 
HP Open View Management Suite som anvander Radia-produkter som 
en viktig komponent av HPs unika hanteringsmetod, som automatiskt 
ger ett lopande underhall av all programvara som finns i foretagets 
datorenheter. Produkten HP Open View Management Suite som anvander 
Radia garanterar att hela programvaruinfrastrukturen alltid ar i onskat 
skick - up-to-date, tillforlitligt och sakert. 

Mer information om HP Open View Management Suite for bordsdatorer 
som anvander Radia finns pa adressen 

http://managementsoftware.hp.com/ products/ radia_mdsk/index.html. 

HP Local Recovery 

Local Recovery ger skydd at data- och systemfiler i HPs stationara 
bordsdatorer, barbara datorer och arbetsstationer. Med Local Recovery 
kan du snabbt aterstalla och aterga till arbetet nar informationen av 
misstag raderas, eller nar operativsystemet kraschar. Local recovery, 
som konstruerats for anvandare som inte eller sallan ar ansluten 
skyddar skicket av din HP-dators data- och systemfiler genom planerade 
minnesdumpar, sparade pa en skyddad plats pa datorns harddisk. 
Du kan paborja en sakerhetskopiering eller aterstallning bara genom 
att klicka med musen eller trycka pa Fl 1-tangenten fore start av 
datorn. Alia kan nu lika enkelt att sakerhetskopiera systemet och 
nodaterstalla det oavsett anslutningsgrad. 

Local Recovery levereras kostnadsfritt med HPs stationara persondatorer. 
Ytterligare tva aterstallningsprodukter kan erhallas. Uppgradering till 
dessa produkter ger dig ytterligare aterstallningsfunktioner: 

■ Local Recovery Pro - Har alia de funktioner som finns i Local 
Recovery plus support for sakerhetskopiering och aterstallning 
till en sekundar harddisk och for oppna och lasta filer. Under en 
sakerhetskopiering-minnesdump bevarar oppen/last fil-support 
information i oppna applikationer, sasom epost-meddelanden, 
presentationer och ordbehandlingsdokument. 

■ Recovery Solution - Ger en komplett sakerhetskopiering och 
aterstallning for persondatorer pa foretagsniva fran en central 
administrativ konsol. Losningen stodjer sakerhetskopiering av 
data till ett skyddat utrymme pa datorns harddisk forutom till 
ett lagringsutrymme i natverket. Denna natverksbaserade 
aterstallningsfunktion ger ett mycket gott skydd mot dataforluster 
orsakade av en harddiskkrasch och felplacerade persondatorer. 

Mer information om HP Local Recovery finns pa adressen 
www.hp.com/go/easydeploy. 
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Dantz Retrospect Express 

Dantz Retrospect Express skyddar en ensam Windows-bordsdator 
eller -barbar dator. Med Retrospect Express kan du aterstalla 
dataforluster orsakade av virusattacker, nyinstallerad programvara, 
anvandarfel, skadad maskinvara, uppgradering av maskinvara, 
hackare och forlorade eller stulna datorer. Har kan du valja mellan 
vanlig kopiering eller en heltackande sakerhetskopiering, och har 
en intuitiv installationsguide for att du snabbt ska komma igang igen. 
Retrospect Express foljer med Disaster Recovery och ar da inbyggt 
i produkten for att ge kunden det basta tankbara skyddet. Klicka har 
for att visa en lista over de maskinvarutillverkare som tillhandahaller 
Retrospect med sina produkter och for att fa veta var dessa produkter 
kan kopas. 

Installera Retrospect Express och utfor din forsta sakerhetskopiering 
pa mindre an tva minuter. Med Retrospect kan du implementera 
en sakerhetskopieringsplan genom att besvara nagra enkla fragor. 
Aterstallningarna gar snabbt och smartfritt. Nar du maste utfora en 
aterstallning, lokaliserar Retrospect Express automatiskt filer aven 
om du inte vet i vilket sakerhetskopieringsmedia filerna finns. 

Kopiera filer och mappar till en extern harddisk genom att trycka 
pa en knapp. Kopieringsfunktionen kopierar information fran datorns 
harddisk till den externa harddisken. (For externa harddiskar med en 
inbyggd sakerhetskopieringsfunktion kan kopieringarna paborjas 
bara genom att du trycker pa en knapp.) Via kopiorna kan filerna 
och mapparna pa den externa harddisken enkelt visas, andras och 
aterstallas med hjalp av Utforskaren i Windows. Kopieringsprocessen 
sparar utrymme genom att alia tidigare sakerhetskopieringsdata pa 
den externa harddisken skrivs over och ar tidsbesparande genom att 
endast nya filer eller sadana som andrats sedan den senaste 
sakerhetskopieringen kopieras. 
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Sakerhetskopiera flera versioner av filer och mappar. Heltackande 
sakerhetskopieringar bevarar tidigare versioner av filer och mappar, 
vilket gor att du kan rulla tillbaka en dator till en tidigare tidpunkt, 
innan datorkraschen intraffade. Varje gang en kopiering utfors, skapar 
Retrospect Express en aterstallningspunkt, som kan innehalla all den 
information som en anvandare behover for att aterstalla filer eller 
aterstalla hela innehallet i en dator (nodaterstallning) - inklusive alia 
operativsystemfiler och installningar, drivrutiner och applikationer 
samt deras installningar. Aterstallningspunkter hittas snabbt och de 
ger 100% korrekta aterstallningar av en valfri tidpunkt da en viss 
sakerhetskopiering utfordes - vilket overtraffar kapaciteten hos andra 
sakerhetsprogram. 

Mer information om Dantz Retrospect Express finns pa 
http:/ / www.dantz.com/ en/ products/ win_express/index.dtml. 

Proactive Change Notification 

PCN-programmet anvander Subscriber's Choice-webbplatsen for att 
proaktivt och automatiskt: 

■ Skicka PCN-meddelanden (Product Change Notification) till 
dig via e-post dar du informeras om andringar av maskin- och 
programvara for flertalet kommersiella datorer och servrar, 
upp till 60 dagar i forvag. 

■ Skicka e-post till dig med Kund-, Rad-, Upplysnings- och 
Sakerhetsmeddelanden samt drivrutinslarm for flertalet 
kommersiella datorer och servrar. 

Du kan skapa en egen profil, sa att du bara erhaller den typ av information 
som ar viktig for din IT-miljo. Mer information om Proactive Change 
Notification-programmet och om hur du skapar en anpassad profil 
finns pa adressen http://h30046.www3. hp.com/subhub.php?jumpid 
=go/ pen. 
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Subscriber's Choice 

Subscriber's Choice ar ett klientbaserat program fran HP. Beroende 
pa din profil erhaller du personlig produkthjalp fran HP, specialartiklar 
och/eller varningsmeddelanden/information om drivrutiner och support. 
Via Subscriber's Choice Driver and Support Alerts/Notifications 
[varningsmeddelanden/information om drivrutiner och support i 
Subscriber's Choice] erhaller du epost-meddelanden om att du nu 
kan se och ladda ner den information du prenumererat pa i din profil. 
Mer information om Subscriber's Choice och om hur du skapar en 
anpassad profil finns i: http://h30046.www3.hp.com/subhub.php. 

Indragna losningar 

Desktop Management Task Force (DMTF) introducerade Desktop 
Management Interface (DMI)-standarden for nastan tio ar sedan. 
Pa grund av att nya standarder har antagits, som till exempel Common 
Information Model (CIM), har DMTF dragit in DMI. Till foljd av 
andra framsteg vad galler HP Client Management Solutions (HP 
Systems Insight Manager, och Microsofts implementering av CIM 
som kallas Windows Management Instrumentation, WMI) levereras 
HP Insight Management Agent inte langre med nya kommersiella 
bordsdatorer, arbetsstationer och barbara modeller fran HP, som 
introducerats efter 2004-01-01. 

Insight Management (IM) Agent hade foljande funktioner: 

■ DMI-support gjorde att ett klientsystem kunde hanteras av Insight 
Manager 7 eller andra DMI-kompatibla hanteringsapplikationer. 

■ Ett webbprogram gjorde att systemet kunde hanteras bade lokalt 
och via fjarrstyrning av en webblasare. 

■ "Halso"-larm kunde varna anvandaren lokalt eller skickas till 
en central konsol. 

Insight Manager har ersatts av programmet HP Systems Insight 
Manager (HP SIM). HP SIM anvander WMI for att hamta information 
om klientsystemen. Altiris Connector for HP Systems Insight 
Manager finns tillganglig och mojliggor HP Client Management 
Solutions via HP SIM-konsolen. 
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Medan HP Client Management Solutions f.n. inte ger stod 
at lokala varningsmeddelanden, rapporteras "halso"-larm till 
en systemhanteringskonsol. Microsoft WMI medfoljer som 
standard med Windows 2000 och Windows XP. WMI ger 
maskinvaruinventarium och varningsmeddelanden direkt 
via Windows OS till ett systemhanteringsprogram. 

ROM-flash [ROM-uppgradering] 

Datorns BIOS lagras i ett prograrnmerbart flash-ROM (read only 
memory). Genom att skapa ett setup-losenord i setup-programmet 
kan du skydda ROM fran att oavsiktligt uppdateras eller skrivas over. 
Detta ar viktigt for att garantera datorns driftsakerhet. Om du skulle 
behova eller onska uppgradera BIOS, kan du hamta de senaste 
BlOS-profilerna fran HPs drivrutin- och supportsida, 
http:/ www.hp.com/ support/files. 

ASE UPP! For att fa ett maximalt skydd for ROM anger du ett losenord 
for setup-programmet - ett setup-losenord. Setup-losenordet skyddar mot 
obehorig uppgradering av ROM. Med SSM (System Software Manager) 
kan systemadministratoren ange setup-losenordet pa en eller flera datorer 
samtidigt. Mer information finns pa http://www.hp.com/go/ssm. 



Fjdrruppgradering av ROM 

Med hjalp av fjarruppgradering av ROM kan systemadministratoren 
gora en saker uppgradering av BIOS i HPs fjarrdatorer direkt fran en 
central plats i natverket. Systemadministratoren kan uppgradera flera 
datorer centralt, vilket ger en mer enhetlig installation med storre 
kontroll over HP-datorernas BIOS-profiler i natverket. Det ger ocksa 
hogre produktivitet och lagre total driftskostnad. 



Datorn maste vara pa eller startas med Remote Wakeup for att 
en fjarruppgradering av ROM ska vara mojlig. 



Mer information om fjarruppgradering av ROM finns i HP Client 
Manager Software eller System Software Manager pa adressen 
http://hl 8000. www! .hp.com/im/ prodinfo.html. 
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HPQ Flash 

HPQFlash-programmet anvands for att lokalt uppdatera eller aterstalla 
system-BIOS i enskilda datorer via ett Windows-operativsystem. 

Mer information om HPQFlash finns pa adressen 
http://www.hp.com/support/files. Ange datorns modellnummer 
vid uppmaning. 

Boot Block Emergency Recovery-laget 
[Startblock-nddaterstallningslage] 

I laget Boot Block Emergency Recovery ar systematerstallning mojlig 
i handelse av en (sallsynt) kraschad ROM-uppgradering. Om det t.ex. 
intraffar ett stromavbrott under en BlOS-uppgradering, blir resultatet 
en ROM-uppgradering som inte ar slutford. Detta gor att system-BIOS 
blir oanvandbart. Startblocket ar en uppgraderingsskyddad sektion av 
ROM, som kontrollerar att ett giltigt system-BIOS finns varje gang 
systemet startas. 

■ Om system-BIOS ar giltigt startar systemet normalt. 

■ Om sa ej ar fallet ger ett felsakert startblock-BIOS tillrackligt 
stod for 

□ att soka pa lostagbara media efter BlOS-profilfiler. Om en 
olamplig BlOS-profilfil hittas, uppgraderas ROM automatiskt 
med denna. 

□ starta systemet fran startbara, lostagbara media som automatiskt 
startar systemets program for BlOS-uppgradering. 

Nar en ogiltig system-BIOS-profil hittas, blinkar systemets stromlampa 
rott 8 ganger med en blinkning per sekund. Samtidigt hors en ljudsignal 
fran hogtalaren 8 ganger. Om den del av system-ROM som innehaller 
videotillvals-ROM-profilen inte ar felaktig, visas "Boot Block 
Emergency Recovery Mode" pa bildskarmen. 

For att aterstalla systemet fran detta lage gor du pa foljande satt: 

1 . Stang av datorn. 

2. Satt i en diskett, cd-skiva eller USB-flashenhet med onskad 
BlOS-profilfil i rotkatalogen. OBS ! Mediumet maste vara 
formaterat med filsystemet FAT12, FAT16 eller FAT32. 
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3. Starta datorn. 

Om ingen lamplig BlOS-profilfil hittas, kommer det felsakra 
Startblock-BIOS att forsoka starta systemet fran en startbar enhet. 
Om ingen startbar enhet hittas, ombeds du att satta i ett medium som 
innehaller en BlOS-profilfil eller ett BlOS-uppgraderingsprogram. 

Om systemet lyckas omprogrammera ROM, stangs datorn 
automatiskt av. 

4. Ta bort det lostagbara medium som anvandes for uppgraderingen 
avBIOS. 

5. Starta om datorn. 

Kopiera konfigureringen 

Med de har procedurerna kan administratoren enkelt kopiera 
konfigurationen till andra datorer av samma modell. Det ger 
en snabbare, mer konsekvent konfiguration av flera datorer. 



Bada procedurerna kraver en diskettenhet eller en USB-flashmediaenhet 
med stod, till exempel en HP Drive Key. 



Kopiering till en enstaka dator 

ASE UPP! En setup-konfigurering ar modellspecifik. Filsystemet kan skadas 
om kail- och mdldator inte ar av samma modell. Kopiera till exempel inte 
konfigureringen frdn en dc7xxx-dator till en dx7xxx-dator. 



1 . Valj en setup-konfigurering som du onskar kopiera. Stang av 
datorn. Om du ar i Windows klickar du pa Start > Stang av > 
Stang av. 

2. Om du anvander en USB-flashmediaenhet satter du i den nu. 

3. Starta datorn. 
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4. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



5. Om du anvander en diskett, satter du i den nu. 

6. Klicka pa Arkiv > Kopierad konfigurering > Spara pa 
lostagbart medium. Folj instruktionerna pa skarmen for att 
skapa konfigureringsdisketten eller USB-flashmediaenheten. 

7. Stang av datorn som ska konfigureras och satt i konfigurerings- 
disketten eller USB-flashmediaenheten. 

8. Starta datorn som ska konfigureras. 

9. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 

10. Klicka pa Arkiv > Kopierad konfigurering > Aterskapa fran 
lostagbart medium och folj instruktionerna pa skarmen. 

1 1 . Starta om datorn nar konfigureringen ar slutford. 

Kopiera till flera datorer 

ASE UPP! En setup-konfigurering ar modellspecifik. Filsystemet kan skadas 
om kail- och maldator inte ar av samma modell. Kopiera till exempel inte 
konfigureringen fran en dc7xxx-dator till en dx7xxx-dator. 



Med den har metoden tar det lite langre tid att forbereda 
konfigureringsdisketten eller USB-flashmediaenheten, men det 
gar avsevart mycket snabbare att kopiera konfigureringen till 
maldatorerna. 



Du behover en startdiskett for den har proceduren eller for att skapa 
en startbar USB-flashmediaenhet. Om Windows XP inte ar tillganglig 
for att skapa en startdiskett, kan du anvanda metoden for kopiering till 
en enstaka dator i stallet (se "Kopiering till en enstaka dator" pa sidan 15). 
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1. Skapa en startdiskett eller en USB-flashmediaenhet. 
Mer information finns i "Stodd USB-flashmediaenhet" pa 
sidan 18 eller i "USB-flashmediaenhet utan stod" pa sidan 20. 

ASE UPP! Alia datorer kan inte startas fran en USB-flashmediaenhet. 
Om den standardmassiga startordningen i setup-programmet (F10) 
anger USB-enheten fore harddisken, kan datorn startas fran en 
USB-flashmediaenhet. I annat fall maste en startdiskett anvdndas. 



2. Valj en setup-konfigurering som du onskar kopiera. Stang av 
datorn. Om du ar i Windows klickar du pa Start > Stang av > 
Stang av. 

3. Om du anvander en USB-flashmediaenhet satter du i den nu. 

4. Starta datorn. 

5. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



6. Om du anvander en diskett, satter du i den nu. 

7. Klicka pa Arkiv > Kopierad konfigurering > Spara pa 
lostagbart medium. Folj instruktionerna pa skarmen for att 
skapa konfigureringsdisketten eller USB-flashmediaenheten. 

8. Ladda ned ett BIOS -program for kopiering av konfigureringen 
(repset.exe) och kopiera det pa konfigureringsdisketten eller 
USB-flashmediaenheten. For att erhalla det har programmet gar 
du till adressen tap://welcome.hp.com/support/files och ange 
datorns modellnummer. 

9. Skapa en autoexec.bat-fil som innehaller foljande kommando 
pa konfigureringsdisketten eller USB-flashmediaenheten. 

repset.exe 

10. Stang av datorn som ska konfigureras. Satt i konfigureringsdisketten 
eller USB-flashmediaenheten och starta datorn. Konfigurerings- 
programmet kors automatiskt. 

1 1 . Starta om datorn nar konfigureringen ar slutford. 
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Ska pa en startenhet 

Stodd USB-flashmediaenhet 

Enheter med stod har en forinstallerad profil for att forenkla processen 
med att gora dem startbara. Alia HP- eller Compaq- och de fiesta ovriga 
USB-flashmediaenheter har denna forinstallerade profil. Om den 
USB-flashmediaenhet som anvands saknar den har profilen, anvand 
da proceduren senare i det har avsnittet (se "USB-flashmediaenhet 
utan stod" pa sidan 20). 

For att skapa en startbar USB-flashmediaenhet maste du ha: 

■ en USB-flashmediaenhet med stod 

■ en startbar DOS-diskett med FDISK- och SYS-program (Om SYS 
inte finns tillgangligt kan du anvanda FORMAT, men alia befintliga 
filer pa USB-fiashmediaenheten gar forlorade.) 

■ en dator som kan startas fran en USB-flashmediaenhet 



ASE UPP! Vissa aldre datorer kan kanske inte startas fran en USB- 
flashmediaenhet. Om den standardmassiga startordningen i setup- 
programmet (Fl 0) anger USB-enheten fore harddisken, kan datorn startas 
fran en USB-flashmediaenhet. I annat fall maste en startdiskett anvandas. 



1 . Stang av datorn. 

2. Satt i USB-flashmediaenheten i en av datorns USB-portar och ta 
bort alia ovriga USB-lagringsenheter utom USB-diskettenheterna. 

3. Satt i en startbar DOS-diskett med FDISK.COM och antingen 
SYS.COM eller FORMAT.COM i en diskettenhet och satt pa 
datorn sa att den startar upp fran DOS-disketten. 

4. Kor FDISK fran A:\ prompt genom att skriva FDISK och trycka 
pa Retur. Nar du blir tillfragad svara da Ja (J) for att aktivera stort 
diskstod. 

5. Ange Choice (Urval) [5] for att visa enheterna i systemet. 
USB-flashmediaenheten blir den enhet som storleksmassigt 
passar bast bland enheterna i listan. Oftast ar det den sista enheten 
i listan. Anteckna enhetsbokstaven. 

Drivenhet for USB-fiashmediaenheten: 
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SE UPP! Fortsdtt inte, om en drivenhet inte passar USB-flashmediaenheten. 
Dataforluster kan uppstd. Kontrollera om det finns ytterligare 



lagringsenheter i ndgon av USB-portarna. Om det finns ndgon, ta dd 
bort dessa, starta om datorn och fortsatt frdn steg 4. Om det inte finns 
ndgon, dd stoder antingen systemet inte USB-flashmediaenheten eller 
sd ar USB-flashmediaenheten defekt. FORTSATT INTE att forsoka gora 
USB-flashmediaenheten startbar. 



6. Avsluta FDISK genom att trycka pa Esc for att ga tillbaka till 
A:\ prompt. 

7. Ga till steg 8, om den startbara DOS-disketten innehaller 
SYS.COM. Ga i annat fall till steg 9. 

8. Vid A:\ prompt skriver du SYS x: dar x representerar 
enhetsbokstaven som du antecknade ovan. 

ASE UPP! Kontrollera att du har skrivit korrekt enhetsbokstav for 
USB-flashmediaenheten. 



Nar systemfilerna har overforts atergar SYS till A:\ prompt. 
Ga till steg 13. 

9. Kopiera alia filer som du vill bevara fran USB-flashmediaenheten 
i en temporar mapp i en annan enhet (till exempel i systemets 
inbyggda harddisk). 

10. Vid A:\ prompt skriver du FORMAT /S X: dar X representerar 
enhetsbokstaven som namndes ovan. 



ASE UPP! Kontrollera att du har skrivit korrekt enhetsbokstav for 
USB-flashmediaenheten. 



FORMAT visar ett eller flera varningsmeddelanden och varje 
gang tillfragas du, om du vill fortsatta. Svara J varje gang. 
Kommandot FORMAT formaterar USB-flashmediaenheten, 
lagger till systemfilerna och ber dig ange en volymetikett. 

11. Tryck pa Retur om du inte vill ange etikett eller ange, 
om du sa onskar, en etikett. 

12. Kopiera tillbaka eventuella filer som du sparade i steg 9 till 
USB-flashmediaenheten. 
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13. Ta ur disketten och starta om datorn. Datorn startar nu upp fran 
USB-flashmediaenheten som enhet C. 



Den standardmassiga startordningen varierar fran dator till dator och 
kan andras i setup-programmet (F10). 

Om du har anvant en DOS-version fran Windows 9x, visas Windows- 
logon en kort stund. Om du inte vill att den har bilden ska visas, lagg 
da till en fil med langden noil och namnet LOGO. SYS i rotkatalog for 
USB-flashmediaenheten. 



Ga tillbaka till "Kopiera till flera datorer" pa sidan 16. 

USB-flashmediaenhet utan stod 

For att skapa en startbar USB-flashmediaenhet maste du ha: 

■ en USB-flashmediaenhet 

■ en startbar DOS-diskett med FDISK- och SYS -program 
(Om SYS inte finns tillgangligt kan du anvanda FORMAT, 
men alia befintliga filer pa USB-flashmediaenheten gar 
forlorade.) 

■ en dator som kan startas fran en USB-flashmediaenhet 



ASE UPP! Vissa aldre datorer kan kanske inte startas fran en USB- 
flashmediaenhet. Om den standardmassiga startordningen i setup- 
programmet (Fl 0) anger USB-enheten fore harddisken, kan datorn startas 
fran en USB-flashmediaenhet. I annat fall maste en startdiskett anvdndas. 



1. Om det finns nagot PCI -kort i systemet med anslutna SCSI-, ATA 
RAID- eller SATA-enheter, stang da av datorn och dra ut natsladden. 

yA^ SE UPP! Natsladden FAR inte vara ansluten. 

2. Oppna datorn och ta bort PCTkorten. 

3. Satt i USB-flashmediaenheten i en av datorns USB-portar och ta 
bort alia ovriga USB-lagringsenheter utom USB-diskettenheterna. 
Satt tillbaka datorkapan. 

4. Satt i natsladden och starta datorn. 
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5. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser grant for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser grant for att 
komma till programmet. 



6. Ga till Avancerat > PCI-enheter for att avaktivera bade PATA- 
och SATA-styrenheterna. Nar du avaktiverar SATA-styrenheten, 
bor du anteckna vilken IRQ som styrenheten ar tilldelad. Du maste 
tilldela om IRQ:n senare. Avsluta setup-programmet, och bekrafta 
andringarna. 

SATA IRQ: 

7. Satt i en startbar DOS-diskett med FDISK.COM och antingen 
SYS.COM eller F0RMAT.COM i en diskettenhet och satt pa 
datorn sa att den startar upp fran DOS-disketten. 

8. Kor FDISK och radera alia eventuella partitioner pa USB- 
flashmediaenheten. Skapa en ny partition och markera den 
som aktiv. Avsluta FDISK genom att trycka pa Esc. 

9. Om inte systemet startar om automatiskt nar du avslutar FDISK, 
trycker du pa Ctrl+Alt+Del for att starta om med DOS-disketten. 

10. Vid A:\-prompten skriver du FORMAT C: /S och trycker pa 
Retur. Format-kommandot formaterar USB-flashmediaenheten, 
lagger till systemfilerna och ber dig ange en volymetikett. 

11. Tryck pa Retur om du inte vill ange etikett eller ange, 
om du sa onskar, en etikett. 

12. Stang av datorn och dra ut natsladden. Oppna datorn och installera 
om eventuella PCI-kort som du tog bort tidigare. Satt tillbaka 
datorkapan. 

13. Satt i natsladden, ta ut disketten och starta datorn. 

14. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser grant for att komma till setup-programmet. Om du 
vill kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi 
valkomstskarmen. 
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15. Ga till Avancerat > PCI-enheter och aktivera PATA- och 
SATA-styrenhetema som du avaktiverade i steg 6 pa nytt. 
Ange den ursprungliga IRQ:n for SATA-styrenheten. 

16. Spara andringarna och avsluta. Datorn startar nu upp fran 
USB-flashmediaenheten som enhet C. 

Den standardmassiga startordningen varierar fran dator till dator 

och kan andras i setup-programmet (F10). Anvisningar finns 

i Konfigureringshandboken pa cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 

Om du har anvant en DOS-version fran Windows 9x, visas Windows- 
logon en kort stund. Om du inte vill att den har bilden ska visas, lagg 
da till en fil med langden noil och namnet LOGO. SYS i rotkatalog for 
USB-flashmediaenheten. 



Ga tillbaka till "Kopiera till flera datorer" pa sidan 16. 

Pa/av-knapp med tva lagen 

Med ACPI (Advanced Configuration and Power Interface) aktiv 
kan Pa/av-knappen stallas in sa att den antingen fungerar som en 
strombrytare eller som en vilolagesknapp. Vilolagesfuktionen stanger 
inte av datorn helt utan ar ett vilolage med lagre stromforbrukning. 
Det gor att du snabbt kan stanga av utan att avsluta program och lika 
snabbt aterga till samma lage utan forlust av data. 

Konfigurera om pa/av-knappen sa har: 

1 . Vansterklicka pa Start och valj sedan Kontrollpanelen > 
Energialternativ. 

2. I Egenskaper for energialternativ valjer du fliken Avancerat. 

3. Under Pa/av-knapp valjer du Standby [vilolage]. 

Nar du har konfigurerat Pa/av-knappen att fungera som en 
vantelagesknapp, trycker du pa Pa/av-knappen for att placera 
systemet i ett mycket lagt stromsparlage (vilolage). Tryck pa 
knappen igen for att snabbt "vacka" systemet till normallage. 
Om du vill sla av strommen till systemet helt, trycker du pa 
knappen och haller den inne i fyra sekunder. 

ASE UPP! Anvcind inte Pa/av-knappen for att stanga av datorn savida 
inte systemet har hangt sig. Avstdngning med Pa/av-knappen utan att 
operativsystemet forst stangs kan skada eller forstora data pa harddisken. 
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Webbplats 

HP utfor noggranna tester och felsoker program som utvecklats av 
HP och tredjepartsleverantorer, och utvecklar dessutom hjalpprogram 
som integreras med operativsystemet for att ge hogsta mojliga 
prestanda, kompatibilitet och tillforlitlighet for HP-datorer. 

Vid overgangen till ett nytt eller uppdaterat operativsystem ar det viktigt 
att installera hjalpprogram som ar utvecklade for just detta operativsystem. 
Om du planerar att kora en version av Microsoft Windows som skiljer 
sig fran den version som levererades med datorn, maste du installera 
motsvarande drivrutiner och hjalpprogram sa att alia funktioner stods 
och fungerar som de ska. 

HP har gjort det enklare att hitta, komma at, utvardera och installera 
de senaste hjalpprogrammen. Du kan hamta programvaran fran 
http:/ / www.hp.com/ support. 

Webbplatsen innehaller de senaste drivrutinerna, hjalpprogrammen 
och ROM-profilerna som behovs for att kora de senaste versionerna 
av Microsoft Windows operativsystem i din HP-dator. 

Byggblock och partners 

HPs hanteringslosningar integreras med andra systemhanteringsprogram 
och ar baserade pa industristandard sasom: 

■ Web-Based Enterprise Management (WBEM) 

■ Windows Management Interface (WMI) 

■ WOL-tekniken (Wake on LAN) 

■ ACPI 

■ SMBIOS 

■ Stod for PXE (Pre-boot Execution) 
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Inventariekontroll och sakerhet 

Funktionerna for inventariekontroll som ar inbyggda i datorn ger 
mojlighet att samla in inventariedata som kan hanteras av HP Systems 
Insight Manager, HP Client Manager eller andra systemhanterings- 
program. Eftersom inventariefunktionerna automatiskt och intimt 
integreras med dessa hanteringsverktyg, kan du anvanda det hante- 
ringsverktyg som passar bast i ditt system och fa ut de mesta mojliga 
av de verktyg som du redan har. 

HP erbjuder ocksa flera losningar for att kontrollera atkomsten till 
viktiga komponenter och information. HP ProtectTools Embedded 
Security (inbyggd sakerhet) forhindrar obehorig atkomst till data 
och kontrollerar systemets integritet samt kontrollerar den uppgivna 
identiteten hos tredjepart-anvandare som forsoker anvanda datorn. 
(Mer information finns i HP ProtectTools Security Manager-handboken 
pa adressen www.hp.com.) Skyddsfunktioner sasom HP Embedded 
Security for ProtectTools, Smart Cover Sensor och Smart Cover Lock 
finns pa vissa modeller och hindrar obehoriga fran att oppna datorn 
och komma at dess inre komponenter. Du kan skydda vardefulla 
datatillgangar genom att avaktivera parallella, seriella och USB-portar 
eller genom att avaktivera start fran lostagbara enheter. Larm fran 
Memory Change och Smart Cover Sensor kan skickas automatiskt till 
systemhanteringsprogram vilket ger en tidig varning om att nagon 
forsoker mixtra med datorns inre komponenter. 



HP Embedded Security for ProtectTools, Smart Cover Sensor 
och Smart Cover Lock finns som tillval i vissa system. 



Anvand foljande program for att hantera skyddsinstallningarna i din 
HP-dator: 

■ Lokalt, med hjalp av funktionerna i setup-programmet. 
Mer information om setup-programmet och hur det anvands 
finns i Konfigureringshandboken pa cd-skivan Dokumentation 
och diagnostik som medfoljde datorn. 

■ Fjarrhantering med HP Client Manager Software eller System 
Software Manager. Dessa program mojliggor saker och enhetlig 
uppgradering och kontroll av sakerhetsinstallningar fran ett enkelt 
kommandoradsprogram. 
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Foljande tabell och avsnitt visar lokal hantering av sakerhetsfunktioner 
i datorn med setup-programmet. 



Sakerhetsfunktioner, oversikt 



Alternativ 



Beskrivning 



Setup Password 
[Setup-losenord] 



Har kan du stalla in och aktivera setup- (administrators-) 
losenordet. 

(j?*^ Om losenordet stdllts in maste detta anges for att du skall 
kunna andra alternativ i setup-programmet, uppgradera 
flash-ROM eller andra vissa plug & play-instdllningar 
under Windows. 

Mer information finns i Felsokning pd cd-skivan Doku mentation 
och diagnostik. 



Power- On Password 
[Startlosenord] 

Password Options 
[Losenordsalternativ] 

(Detta alternativ visas 
bara om ett startlosenord 
har givits.) 

Pre-Boot Authorization 
[Behorighet fore start] 



Har kan du ange och aktivera startlosenordet. 

Mer information finns i Felsokning pd cd-skivan Dokumentation 
och diagnostik. 

Har kan du ange, om losenordet kravs for omstart 
(CTRL+ALT+DEL). 

Mer information finns i Konfigureringshandboken 
pd cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 

Ger dig mojlighet att aktivera/avaktivera det Smart Card 
som ska anvandas i stallet for startlosenordet. 



Mer information om setup-programmet finns i Konfigureringshandboken pa cd-skivan 
Dokumentation och diagnostik. 

Stod for sakerhetsfunktioner kan variera beroende pa datorkonfigurationen. 
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Sakerhetsfunktioner, oversikt (Fortsattning) 



Alternativ 



Beskrivning 



Smart Cover 



Har kan du: 

• Aktivera/avaktivera Cover Lock. 

• Aktivera/avaktivera oppningssensorn. 

Notify User [Varna anvandaren] varnar anvandaren om 
att sensorn har detekterat att kapan har tagits bort. Setup 
Password [setup-losenord] kraver att setup-losenordet maste 
anges for att starta datorn om sensorn detekterat att kapan 
tagits bort. 

Den har funktionen finns bara pa vissa modeller. 
Mer information finns i Konfigureringshandboken 
pa cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 



Embedded Security 


Har kan du: 


[Inbyggd sakerhet] 


• Aktivera/Avaktivera den inbyggda sakerhetsanordningen. 




• Aterstalla enheten till fa bri ksi nsta lining. 




Den har funktionen finns bara pd vissa modeller. 




Mer information finns i HP ProtectTools Security 




Manager-handboken pd adressen www.hp.com. 



Device Security [Enhetsskydd] 



Aktiverar/avaktiverar serieportar, parallellport, USB-portar 
framtill, ljudsystemet, natverkskort (vissa modeller), 
MultiBay-enheter (vissa modeller) och SCSI-styrenheter 
(vissa modeller). 



Mer information om setup-programmet finns i Konfigureringshandboken pa cd-skivan 
Dokumentation och diagnostik. 

Stod for sakerhetsfunktioner kan variera beroende pa datorkonfigurationen. 
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Sakerhetsfunktioner, oversikt (Fortsattning) 



Alternativ 



Beskrivning 



Network Service Boot 
[Start fran natverk] 



Har aktiveras/avaktiveras mojligheten att starta datorn fran 
ett operativsystem i en natverksserver. (Funktionen finns bara 
pa NIC-modeller. Natverkskortet mdste vara installerat som 
ett PCI-kort eller inbyggt i moderkortet.) 



System IDs 
[systemidentifiering] 



Har har du mojlighet att stalla in: 

• Inventarienummer (1 8-bytes identitet) och agarmarkning 
(80-bytes identitet som visas under POST). 

Mer information finns i Konfigureringshandboken 
pd cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 

• Chassinummer eller UUID (Universal Unique Identifier)- 
nummer. UUID kan endast uppdateras om aktuellt 
chassinummer ar ogiltigt. (Dessa nummer stalls normalt 
in pd fabriken och anvands for att ge systemet en unik 
identitet.) 

Tangentbordets landsinstallning (t.ex. engelskt eller tyskt) 
for systemidentifiering. 



DriveLock (vissa modeller) 



Har kan du ange eller andra ett huvudlosenord eller 
ett anvandarlosenord for hdrddiskar. Nar denna funktion 
ar aktiverad, mdste anvandaren ange ett av DriveLock- 
losenorden under POST. Om inget sddant kan anges korrekt 
kommer hdrddisken att vara odtkomlig tills ett av losenorden 
anges korrekt vid foljande omstart. 

Detta alternativ visas bara om det finns minst en 
ATA-harddisk, som stoder ATA-sakerhetskommandot 
i systemet. 

Mer information finns i Konfigureringshandboken 
pd cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 



Mer information om setup-programmet finns i Konfigureringshandboken pa cd-skivan 
Dokumentation och diagnostik. 

Stod for sakerhetsfunktioner kan variera beroende pa datorkonfigurationen. 
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Los e n o rd ss ky d d 

Startlosenordet hindrar obehorig anvandning av datorn genom att det 
maste anges varje gang datorn startas eller startas om for att komma at 
program eller data i datorn. Setup-losenordet hindrar obehorig atkomst 
till Setup-programmet och kan aven anvandas for att komma forbi 
startlosenordet. Nar du uppmanas att ange startlosenordet kan du 
i stallet ange setup-losenordet for att kunna anvanda datorn. 

En natverksinstallation av setup-losenordet kan skapas sa att 
systemadministratoren kan logga in i alia system i natverket 
och underhalla dem utan att kanna till startlosenordet aven 
om ett sadant har stallts in. 

Skapa ett setup-ldsenord med setup-programmet 

Mer information om system utrustade med en inbyggd sakerhetsenhet 
fmns i HP ProtectTools Security Manager-handboken pa adressen 
www.hp.com. Om du staller in ett setup-losenord med setup-programmet 
forhindras fornyad provning av datorn (med setup-programmet) 
forran losenordet har angivits. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du 
vill kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi 
vaikomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Valj Sakerhet, och sedan Setup-losenord och folj 
instruktionerna pa skarmen. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 
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Ska pa ett startldsenord med setup-programmet 

Om du skapar ett startlosenord med setup-programmet maste detta 
losenord anges nar du startar datorn for att garantera atkomst till 
datorn. Nar du ska ange ett startlosenord, visas Password Options 
[losenordsalternativ] i setup-programmet pa Security [Sakerhet]-menyn. 
Bland losenordsalternativen fmns ocksa Password Prompt on Warm 
Boot [losenord vid omstart]. Nar Password Prompt on Warm Boot 
[losenord vid omstart] ar pa, maste losenordet anges ocksa varje gang 
nar datorn startas om. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Valj Sakerhet, och sedan Startldsenord och folj instruktionerna 
pa skarmen. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 

Ange ett startldsenord 

Sa har anger du ett startlosenord: 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar nyckelikonen visas pa skarmen anger du aktuellt losenord 
och trycker pa Retur. 



Skriv noggrant; av sakerhetsskal visas inte tecknen som du skriver. 



Om du anger ett felaktigt losenord visas en avbruten nyckel. Forsok 
pa nytt. Efter tre misslyckade forsok maste du sla av datorn och sedan 
sla pa den igen innan du kan fortsatta. 
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Ange ett setup-ldsenord 

Mer information om system utrustade med en inbyggd sakerhetsenhet 
finns i HP ProtectTools Security Manager-handboken pa adressen 
www.hp.com. 

Om ett setup-losenord har stallts in for datorn maste detta anges varje 
gang du vill starta setup-programmet. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du 
vill kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Nar nyckelikonen visas pa skarmen anger du aktuellt setup- 
losenord och trycker pa Retur. 



Skriv noggrant; av sakerhetsskal visas inte tecknen som du skriver. 



Om du anger ett felaktigt losenord visas en avbruten nyckel. Forsok 
pa nytt. Efter tre misslyckade forsok maste du sla av datorn och sedan 
sla pa den igen innan du kan fortsatta. 
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Andrei ett start- eller setup-ldsenord 



Mer information om system utrustade med en inbyggd sakerhetsenhet 
finns i HP ProtectTools Security Manager-handboken pa adressen 
www.hp.com. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Ga till steg 3 for att andra start-losenordet. 

For att andra setup-losenordet sa snart du har startat datorn, trycker 
du pa F10 nar bildskarmens lampa lyser gront for att komma till 
setup-programmet. Om du vill kan du trycka pa Enter [Retur] 

for att komma forbi valkomstskarmen. 

Om du inte trycker pa F10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 

3. Nar nyckelikonen visas anger du aktuellt ltisenord, ett snedstreck (/) 
eller annan teckenavgransare, det nya losenordet, ett till snedstreck (/) 
eller annan teckenavgransare och det nya losenordet igen enligt 
nedan: aktuellt losenord/nytt losenord/nytt losenord 

Skriv noggrant; av sakerhetsskal visas inte tecknen som du skriver. 

4. Tryckpa Retur. 

Det nya losenordet galler nasta gang du slar pa datorn. 

I "Avgransare for landsspecifikt tangentbord" pa sidan 33 fmns 
information om olika teckenavgransare. Startlosenordet och 
setup-losenordet kan ocksa andras med hjalp av Security options 
[Alternativ for sakerhet] i setup-programmet. 
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Ta bort ett start- eller setup-ldsenord 

Mer information om system utrustade med en inbyggd sakerhetsenhet 
finns i HP ProtectTools Security Manager-handboken pa adressen 
www.hp.com. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Ga till steg 3 for att radera start-losenordet. 

For att radera setup-losenordet sa snart du har startat datorn, 
trycker du pa F10 nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till setup-programmet. Om du vill kan du trycka pa 
Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Nar nyckelikonen visas skriver du det aktuella losenordet foljt 
av ett snedstreck (/) eller alternativ teckenavgransare: 
aktuellt losenord/ 

4. Tryckpa Retur. 

I "Avgransare for landsspecifikt tangentbord" hittar du information 
om olika teckenavgransare. Startlosenordet och setup-losenordet kan 
ocksa andras med hjalp av Security options [Alternativ for sakerhet] 
i setup-programmet. 
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Avgransare for landsspecifikt tangentbord 



Alia tangentbord har utformats for att uppfylla landsspecifika krav. 
Syntax och tecken som anvands for att andra eller ta bort losenord 
beror pa vilket tangentbord, som levererades med datorn. 

Avgransare for nationellt tangentbord 



Arabiskt 

Belgiskt 

BHCSY* 

Brasilianskt 

Kinesiskt 

Tjeckiskt 

Danskt 

Franskt 

Franskt- 
kanadensiskt 

Tyskt 



/ Grekiskt 
= Hebreiskt 

Ungerskt 
/ Italienskt 
/ Japanskt 

Koreanskt 

Latinamerikanskt 
! Norskt 
e Polskt 

Portugisiskt 



/ 
/ 



Ryskt 

Slovakiskt 

Spanskt 

Svenskt/Finskt 

Schweiziskt 

Taiwanesiskt 

Thailandskt 

Turkiskt 

Brittisk-engelskt 



/ 
/ 



Amerikanskt-engelskt / 



*For Bosnien-Herzegovina, Kroatien, Slovenien och Jugoslavien 



Radera losenord 



Om du glommer losenordet far du inte tillgang till datorn. Instruktioner 
for att ta bort losenord finns i Felsokning pa cd-skivan Dokumentation 
och diagnostik. 

Mer information om system utrustade med en inbyggd sakerhetsenhet 
finns i HP ProtectTools Security Manager-handboken pa adressen 
www.hp.com. 
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DriveLock 

DriveLock ar en sakerhetsfunktion som forhindrar obehorig atkomst 
till data pa ATA-harddiskar. DriveLock har installerats som en utokning 
av setup-programmet. Det ar endast tillgangligt nar harddiskar som 
stodjer ATA-sakerhetskommandot har detekterats. DriveLock ar till 
for HP-kunder dar datasakerheten ar av storsta betydelse. For sadana 
kunder ar kostnader for harddisk eller forlust av data pa den ointressanta 
jamfort med skada som kan orsakas av obehorig tillgang till harddiskens 
innehall. For att kunna ha denna sakerhetsniva och fortfarande kunna 
komma at data om ett losenord gloms bort anvander HP tva losenord for 
DriveLock. Ett losenord ar till for, och defmieras av systemadministratoren 
och det andra losenordet ar till for, och defmieras av anvandaren. 
Det finns inget satt att lasa upp enheten om bada losenorden forloras. 
Nar DriveLock anvands ar det darfor sakrast att data pa enheten 
ocksa kopieras till foretagets informationsystem eller regelbundna 
sakerhetskopior gors. Om bada losenorden till DriveLock skulle 
glommas bort ar harddisken oanvandbar. For anvandare som inte 
passar in i denna kundprofil kan detta vara en oacceptabelt hog risk. 
For anvandare som passar in i denna kundprofil kan det vara en rimlig 
risk att ta for att skydda innehallet pa harddisken. 

Anvanda DriveLock 

Alternativet DriveLock visas pa Security [Sakerhet]-menyn i setup- 
programmet. Anvandaren kan stalla in huvudlosenordet eller satta 
pa DriveLock. Ett anvandarlosenord maste ges for att kunna aktivera 
DriveLock. Eftersom den ursprungliga konfigureringen av DriveLock 
normalt gors av en systemadministrator maste forst ett huvudlosenord 
stallas in. HP rekommenderar att systemadministratorer staller in ett 
huvudlosenord oavsett om DriveLock ska aktiveras eller inte. Detta 
ger administratoren mojlighet att andra DriveLock-installningarna 
om harddisken senare ar last. Nar huvudlosenordet val stallts in kan 
systemadministratoren aktivera DriveLock eller ha den avstangd. 

Om en last harddisk finns kommer POST att krava losenord for 
att lasa upp den. Om ett startlosenord har stallts in och ar samma 
som anvandarlosenordet behover du bara ange losenordet en gang. 
Om de ar olika maste du aven ange ett losenord for DriveLock. 
Antingen huvud- eller anvandarlosenordet kan anvandas. Anvandaren 
har tva forsok att ange ratt losenord. Om det misslyckas bada 
gangerna kommer POST att fortsatta men data pa harddisken kommer 
att forbli oatkomliga. 
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DriveLock-tillampningar 

Den mest praktiska nyttan av DriveLock-sakerhetsfunktionen har man 
i foretagsmiljo. Systemadministratoren kan ansvara for konfigurering 
av harddisken vilket bl.a. innefattar installning av huvudlosenord for 
DriveLock. Om en anvandare glommer sitt anvandarlosenord eller om 
utrustningen ska anvandas av en annan anstalld kan huvudlosenordet 
anvandas for att andra anvandarlosenordet sa att harddisken blir 
atkomlig. 

HP rekommenderar att foretagets systemadministratorer som vill 
aktivera DriveLock ocksa satter upp regler for hur huvudlosenord 
ska stallas in och underhallas. Detta for att inte en anstalld ska kunna 
stalla in bada DriveLock-losenorden och sedan sluta pa foretaget. 
I detta fall skulle harddisken bli oanvandbar och behova bytas ut. 
Genom att inte stalla in ett huvudlosenord kan systemadministratoren 
a andra sidan bli utelast fran harddisken och oformogen att gora 
rutinkontroller av otillaten programvara och annan inventariekontroll 
samt att utfora support. 

For anvandare med lagre sakerhetskrav rekommenderar HP att 
DriveLock inte aktiveras Anvandare i denna kategori ar de som 
inte vanligtvis har kanslig information pa sin harddisk. For dessa 
ar risken att forlora en harddisk genom att glomma losenorden 
mycket allvarligare an den skada som kan uppsta till foljd av 
otillaten harddiskatkomst. Tillgang till setup-programmet och 
DriveLock kan begransas med setup-losenordet. Genom att 
satta ett setup-losenord som inte ges till anvandarna kan 
systemadministratoren hindra anvandarna fran att aktivera 
DriveLock. 
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Smart Cover sensor 

Cover Removal Sensor firms pa en del modeller och ar en kombination 
av utrustnings- och programteknik som kan varna nar datorns kapa eller 
sidopanel har tagits bort. Det fmns tre skyddsnivaer som beskrivs i 
tabellen nedan. 



Smart Cover Sensorns skyddsnivaer 


Niva 


Installning 


Beskrivning 


Niva 0 


Ej aktiverad 


Smart Cover Sensor ar avaktiverad (standard). 


Niva 1 


Notify User [varna Nar datorn startas om visas ett meddelande 
anvandaren] om datorns kdpa eller sidopldt har tagits bort. 


Niva 2 


Setup Password 
[Setup-losenord] 


Nar datorn startas om visas ett meddelande 
om datorns kdpa eller sidopldt har tagits bort. 
Du mdste ange setup-losenordet for att kunna 
fortsatta. 


Dessa installningar kan andras med setup-programmet. Mer information om setup-programmet 
finns i Konfigureringshandboken pd cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 



Ange skyddsniva for Smart Cover-sensor 

Ange en skyddsniva for Smart Cover-sensor pa foljande satt: 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Valj Sakerhet > Smart Cover > Cover Removal Sensor och 

sedan onskad sakerhetsniva. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 
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Smart Cover Lock 

Smart Cover Lock ar ett programkontrollerat las for kapa/sidoplat 
som finns i vissa HP-datorer. Laset hindrar obehoriga fran att komma 
at datorns inre komponenter. Datorn levereras med Smart Cover Lock 
i olast lage. 

ASE UPP! For maximal kapsakerhet skapar du ett setup-losenord. 
Setup-losenordet hindrar obehorig tillgdng till setup-programmet. 



Smart Cover Lock finns som tillval for vissa system. 



Lasa med Smart Cover Lock 

Om du vill aktivera och lasa med Smart Cover Lock gor du pa 
foljande satt: 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Valj alternativet Sakerhet > Smart Cover > Kaplas > Las. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 
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Lasa upp Smart Cover Lock [Smart Cover-laset] 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Sa snart du har startat datorn, trycker du pa Fl 0 nar bildskarmens 
lampa lyser gront for att komma till setup-programmet. Om du vill 
kan du trycka pa Enter [Retur] for att komma forbi valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa Fl 0 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och trycka pa F10 pa nytt nar bildskarmens lampa lyser gront for att 
komma till programmet. 



3. Valj alternativet Sakerhet > Smart Cover > Kaplas > Las. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 

Anvanda Smart Cover FailSafe Key 

Om du aktiverar Smart Cover Lock och inte kan ange losenordet for 
att avaktivera laset, maste du anvanda Smart Cover FailSafe Key for 
att oppna datorns kapa. Du behover anvanda Smart Cover FailSafe 
Key i foljande fall: 

■ Stromavbrott 

■ Misslyckad start 

■ Datorkomponentfel (Lex. processor eller nataggregat) 

■ Bortglomt losenord 

ASE UPP! Smart Cover FailSafe Key ar ett specialverktyg som kan rekvireras 
fran HP. Planera i forvag och bestall en FailSafe Key fran en auktoriserad 
atrforsaljare eller servicegivare innan du behover den. 



Du kan erhalla FailSafe Key pa nagot av foljande satt: 

■ Kontakta en auktoriserad HP-aterforsaljare eller -servicegivare. 

■ Ring lampligt nummer som finns angivet i garantin. 

Mer information om hur Smart Cover FailSafe Key anvands finns 
i din Referenshandbok pa cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 
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Kabellasfdste 

Pa datorns baksida fmns ett kabellas sa att datorn kan lasas fast vid 
arbetsplatsen. 

Anvisningar med figurer finns i Referenshandboken pa cd-skivan 
Dokumentation och diagnostik. 

Identifikation genom fingeravtryck 

Med HPs fingeravtrycksidentifiering behover du inget losenord. Darmed 
forbattras natverkssakerheten, inloggningsprocessen forenklas och 
kostnaderna for natverkshanteringen i foretaget minskar. Nu kostar 
det inte langre sa mycket att bara HiTech-foretag med hoga 
sakerhetskrav har rad. 



Stod for fmgeravtrycksidentifikation varierar med modell. 



Mer information finns pa: 

http://hl 8004. www 1 .hp.com/ products/security/. 



Felvarningar och aterstallning 

Funktionerna for felvarningar och aterstallning kombinerar maskin- 
och programvara sa att forlust av viktig information forhindras och 
antalet oavsiktliga stillestand minimeras. 

Om datorn ar ansluten till ett natverk som hanteras av 
HP Client Manager skickar datorn ocksa en varning om felet 
till natverkshanteraren. Med HPs CMS kan du aven fjarrplanera 
att diagnostiken ska koras automatiskt i alia hanterade datorer 
och skapa en sammanfattande rapport over misslyckade tester. 
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Hantering av bordsdatorer 



DPS (Drive Protection System) 

DPS (Drive Protection System) ar ett diagnostiskt verktyg som ar 
forinstallerat pa harddisken i vissa HP-datorer. DPS har utformats 
for att diagnostisera problem som kan leda till onodiga byten av 
harddiskar. 

Nar HP-datorer byggs, testas varje harddisk med DPS och en permanent 
post med nyckelinformation skrivs till harddisken. Varje gang DPS 
kors skrivs testresultatet till harddisken. Aterforsaljaren kan anvanda 
informationen for att diagnostisera forhallandena som orsakade att 
DPS-programmet kordes. Instruktioner om anvandning av DPS finns 
i Felsokning pa cd-skivan Dokumentation och diagnostik. 



Ndtaggregat med overspanningsskydd 

Ett nataggregat med inbyggt overspanningsskydd ger okat skydd om 
datorn utsatts for snabba overspanningar ("spikar"). Stromkallan kan 
klara stromsprang pa upp till 2000 V utan att systemet gar ned eller 
data f orloras. 



Termisk sensor 

Den termiska sensorn ar en kombinerad maskin- och programvarufunktion 
som overvakar datorns inre temperatur. Funktionen visar ett 
varningsmeddelande vid temperaturvaxlingar utanfor det normala 
temperaturintervallet, sa att du kan atgarda felet innan interna 
komponenter skadas eller data f orloras. 
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